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前言

創市際透過 Comscore MMX Multi-Platform 數據，觀察 2023 年 1 月期間，台灣 15 歲以上網友造訪健康內容
類媒體的狀況，並同時觀察 Shareablee 社群分析資料庫，了解健康類媒體在跨平台社群網站 (Facebook、
Instagram、Twitter) 與 YouTube 上的貼文／影音表現。



健康內容媒體㈳群現況

觀
察

A
R
O
／
Ｍ
Ｍ
Ｘ

創市際雙週刊第㆓㆒㈨期 2023 年 03 ㈪ 30 ㈰ 資料來源：Comscore MMX Multi-Platform, 15+, TW，發布單位：創市際ARO，資料月份：2023年 01月

觀察 2023 年 01 月數據，全台 15 歲以上
網友中有 71.6% 曾瀏覽過健康內容類網

站，最多台灣網友造訪的健康內容類網站，

依不重複人數排序為「Yahoo奇摩健康頻
道」、「早安健康網」、「TVBS 健康

2.0」。

各媒體主要年齡層皆集中在 35-44 歲，顯
示 35-44 歲網友為健康內容主要消費群眾，
然而根據平台與文章屬性的不同，媒體也

各自其他容易觸及到的年齡族群。

台灣 Top 10 健康內容類型媒體（依單月不重複人數排序）

媒體名稱 單月網友數
(萬人)

網友
%滲透率

總瀏覽數
(萬頁)

總停留時間
(萬分鐘)

有效觸及
年齡層

健康類整體 1,261.9 71.6 12,246 11,611 25-44

Yahoo奇摩健康頻道 597.0 33.9 2,355 2,716 25-44

早安健康網* 596.2 33.8 2,347 2,712 25-44

TVBS 健康 2.0 530.1 30.1 1,337 2,089 15-44

康健雜誌 485.1 27.5 1,301 1,578 15-44

Heho健康 391.0 22.2 922 973 15-44

ETtoday健康雲 309.0 17.5 791 941 15-44

美力圈 215.4 12.2 1,777 421 15-44

PIXNET 健康 164.8 9.3 406 423 15-24, 35-44

良醫健康網 158.2 9.0 386 377 15-24, 35-44

Hello醫師 110.2 6.3 180 106 35-54

＊Yahoo奇摩健康頻道與早安健康網為聯盟關係，Yahoo奇摩健康網中已包含早安健康網完整流量
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創市際雙週刊第㆓㆒㈨期 2023 年 03 ㈪ 30 ㈰ 資料來源：Shareablee by Comscore, TW，發布單位：創市際ARO，資料月份：2023年 01月

創市際在 Shareablee 社群資料庫中找出了對應前頁 Top 10 不重複人數健康內容網站的社群頁面，依單月份
互動數 (打心、留言、分享) 列出前五位：在社群上網友互動最踴躍的是「TVBS 健康 2.0」，單月 864 則貼

文帶來近 30 萬次互動。在影音觀看上，「健康 2.0」與「ETtoday 健康雲」在跨社群平台上的影片數相仿，
但「ETtoday 健康雲」顯然在跨社群平台上的影音觸及優於「健康 2.0」；然「健康 2.0」有著電視節目的優
勢，在 YT 上憑藉著完整內容與精華片段，收穫了廣大的訂閱戶與觀看數。

台灣健康內容媒體社群現況（依單月跨社群平台互動數）

媒體名稱 Actions
(CP*)

Audience
(CP)

Actions per 
Post (CP)

Content
(CP)

Video Views 
(CP)

Videos 
(CP)

Views 
(YT)

Subscribers
(YT)

TVBS Health (TW) 健康2.0 295,488 709,563 342 864 2,193,108 135 2,040,059 1,436,129

ETtoday Health (TW) ETtoday 健康雲 255,611 192,616 463 552 5,208,076 137 2,108 26,726

Women'sHealth (TW) 美力圈 128,711 241,550 300 429 669 2 351 1,847

CommonHealth (TW) 康健雜誌 45,123 654,888 68 663 141,860 13 13,131 228,581

BW Health (TW) 良醫健康網 30,131 436,570 95 316 19,162 3 10,499 22,471

＊CP=cross-platform，包含 FB、IG、Twitter，但不包含 YouTube
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Comscore 採用先進的 Unified Digital MeasurementTM(UDM) 技術取得網站流量數據，數據來源包含台灣超過
6 萬名不重複使用者的整體網路使用行為，以及眾多網站在網頁安裝追蹤程式碼取得網頁稽核數據，輔以 IAB
提供的 International Spiders and Bots List 進行非人為流量的資料清整，多方數據交互加權校正，可減少誤差
且反映各網站最真實的流量。

Methodology

Global 
PERSON Measurement

Global 
MACHINE Measurement

樣本推估法
（Panel）

網站普查法
（Census）

Unified Digital MeasurementTM (UDM)

MMX Multi-Platform

* 參與 Comscore流量稽核(UDM)的網域，其媒體名稱前
依 unified程度加註 (U)或 (u)，分別代表全站稽核或部份
網頁稽核。

MMX Multi-Platform 資料來自於 MMX 、Video
Metrix 與 Mobile Metrix，並以同源樣本的方式計算
出網友跨屏使用的情況；唯台灣目前未有行動裝置
上的觀察樣本，因此仰賴各行動網站主與行動應用
程式開發商在網頁上安裝 Comscore 追蹤碼或在
App 中加入 Comscore SDK，數據方能在系統中呈
現，行動數據完整性亦與網站主是否網頁或各裝置
中加裝追蹤碼相關。
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關於 Shareablee
創立於 2013 年，現今 Shareablee 已成為社群用戶情報、社群媒體產業基準值，與可應用社群數據方面的
領先權威。其在全球超過 55 個市場，採用一致性的社群數據監控了超過 100 萬家企業帳號以及超過 900 萬
名網路意見領袖資料，時至今日，Shareablee 已是全球最大型的跨裝置社群數據提供者，並廣為品牌與
代理商所愛用。Shareablee 於 2021 年底加入 Comscore，並於 2022 年在全球推出結合 Comscore MMX
Multi-Platform 數據與 Shareablee 社群資料的 Comscore Total Digital。

Shareablee 透過 API，每日從 Facebook、Instagram、YouTube、Twitter、Twitch、Tik-Tok，直接取得
社群媒體上的用戶參與數據（包含按讚、留言、分享、轉推等）。資料搜集範圍涵蓋全球超過 55 個市場，
每日分析超過 1,500 萬頁資料，產出 300 個產業類別數據，協助廣告主與代理商更透析認識社群用戶。

Methodology
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健康篇

隨著身體健康意識的日益普及，人們更重視對於保健食品的需求，為了解消費者對於食用保健食品的行為，
創市際於 2023 年 3 月 2 日至 8 日，針對 15-64 歲的網友進行了一項「健康篇」的調查，總計回收了
1,599 份問卷。
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保健食品食用率逐年上升，以食用維他命類最為普遍

由近年的追蹤調查可知，食用保健食品的比例皆維持在五成以上，並逐年微幅成長至今年為 54.1%。持續了
解近一年有食用者的食用保健食品類別，發現以「維他命類」(71.7%)產品居首（顯著年齡層：30-39歲），其次為
「乳酸菌／特益菌」(44.4%)（顯著年齡層：19歲以下）和「鈣片」(34.7%)（顯著年齡層：40歲以上）；另「膠原蛋白」類則
較受女性族群喜愛。

54.1%
52.3%

51.2%

有食用保健食品

近一年食用保健食品情形

2023年
2022年
2021年

74.2%
44.4%

34.7%
29.3%
29.2%
27.7%
27.2%

23.2%
22.1%
22.1%
21.8%

維他命類
乳酸菌／特益菌

鈣片
雞精／燕窩／蜆精／蒜精

海豹油／魚油／DHA
大豆異黃酮／雌激素／卵磷脂／葉黃素／薑黃素

中藥
礦物質類

葡萄籽／芝麻錠／山桑子／覆盆莓／蔓越莓／銀杏／見草油
膠原蛋白

食物纖維／膳食纖維／酵素

食用的保健食品類別

Base：2023年所有受訪者N=1,599
2022年所有受訪者 N=1,849
2021年所有受訪者 N=1,913

資料來源：創市際市場研究顧問 Mar. 2023
Base：近一年有食用保健食品的受訪者 N=1,023

資料來源：創市際市場研究顧問 Mar. 2023

女性

30-39歲

19歲以下
40歲以上
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購買通路：網路、量販店、藥妝店／半年平均消費金額：NT2,260

進一步調查受訪者購買保健食品的通路，獲知以「網路
管道」(39.9%)的比例最高，其次為「量販店」(35.0%)
與「藥妝店」(34.6%)。至於購買金額部份，約六成受
訪者的採購預算落在 NT$2,000 以下；平均每半年每個
人的購買金額為 NT$2,260。

39.9%
35.0%
34.6%

27.1%
17.5%

11.5%
11.3%

9.2%
8.3%
8.0%
7.9%

6.5%
6.3%

5.3%
5.3%

網路管道

量販店

藥妝店

藥局

連鎖超市

自己由國外購回／親友由國外購回

生活百貨

品牌專營店面

直銷事業

電視購物

醫院／診所

生機專賣店／健康食品專賣店

百貨公司專櫃

便利商店

中藥行

購買保健食品通路

23.7%

36.6%
18.0%

21.7%

平均每半年購買保健食品金額

1,000元以下
1,001-2,000元
2,001-3,000元
3,001元以上

Base：近一年有購買過保健食品的受訪者 N=1,263
資料來源：創市際市場研究顧問 Mar. 2023

平均花費：NT$2,260

60.3%

Base：近一年有購買過保健食品的受訪者 N=1,263
資料來源：創市際市場研究顧問 Mar. 2023
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保健食品對於健康生活必要性認同度：67%

66.6% 的受訪者認為：食用保健食品對維持健康生活是必要的。分各族群來看認同度，女性(68%)對於食
用保健食品的認同度略高於男性；相對其他年齡層，25-29 歲(76.6%)的認同度則特別高；以職業分類來看，
有固定工作者(69.8%)族群的比例較高。

66.6% 65.3% 68.0%

48.9%

68.1%
76.7%

65.2% 65.4% 67.1%
56.9%

69.8%
61.1%

整
體

男
性

女
性

19

歲
以
下

20-24

歲

25-29

歲

30-34

歲

35-39

歲

40

歲
以
上

學
生

有
固
定
工
作
者

其
他

保健食品對維持健康生活的必要程度

Base：所有受訪者 N=1,599
資料來源：創市際市場研究顧問 Mar. 2023
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▸ 2023 年民眾有食用保健食品比例：54.1%；
食用類別 Top 3：「維他命類」(74.2%)、「乳酸菌/特益菌」(44.4%)、「鈣片」(34.7%)。

▸ 購買保健食品主要管道 Top 3：「網路管道」(39.9%)、「量販店」(35.0%)、「藥妝店」(34.6%)。

▸ 平均每半年購買保健食品金額為 NT2,260。

▸ 食用保健食品對於健康生活必要性認同度：66.6%。
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研究設計

市
調
解
析

I
X

健康篇

創市際雙週刊第㆓㆒㈨期 2023 年 03 ㈪ 30 ㈰

研究方法：
線上調查(IX Survey線上研究整合系統)

研究對象：

樣本來源為創市際 iX:Panel 大型樣本群，針對
15-64 歲網友進行隨機抽樣。

研究期間：
2023/03/02～2023/03/08

有效樣本數﹔N=1,599
在95%的信心水準下，抽樣誤差約正負2.45%，
再依照行政院主計處2022年12月台灣地區人口
之性別、年齡及地區人口結構進行加權。

個數 百分比

性別
男性 800 50.0%

女性 799 50.0%

年齡

15-19歲 103 6.5%
20-24歲 131 8.2%
25-29歲 155 9.7%
30-34歲 155 9.7%
35-39歲 164 10.2%
40-44歲 197 12.3%
45-49歲 179 11.2%
50-54歲 173 10.8%
55-59歲 174 10.9%
60-64歲 168 10.5%

居住地
北部 735 46.0%

中部 423 26.4%

南部 441 27.6%



m marcom@ixresearch.com

‣本雙週刊報告書內容為創市際市場研究顧問公司版權所有。

‣若需引用本雙週刊相關數據，或有任何問題，歡迎來信詢問。


